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Preface : Are we intelligent enough to understand intelligence? Is ,, artificial inteligence ** answer
we looking for?

Uvodem : Jsme dostatecné inteligentni, abychom pochopili inteligenci? Je ,,uméld inteligence *
odpoved, kterou hledame?
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I. Co je to inteligence

Kazdy ma jinou piedstavu o tom, co to vlastné je. Existuje n¢jaka definice, se kterou by
souhlasili v§ichni? Rozhodl jsem se vypatrat nékolik definic v literatufe. Jako prvni bych uvedl
interpretaci z Ottova nau¢ného slovniku, kde se pise:

Intelligence (z lat.), rozumnost, soudnost. I-ci toliko lidem pripisovati jest nepripustné
omezovani slova toho, jednak ze i mnohym zviratum i. ndlezi, jednak Ze nevime,
nejsou-li i jiné jeste bytosti mimo nasi zkusenost tolikéz i-ci obdareny. - Jako jméno
hromadné znamend vrstvy i. Vrstvy vzdélancu.

Lampadrna : Inteligence je o tom, Ze kdyz jeden clovek nékomu rekne, Ze trava je
modrad, tak ten nékdo mu to ani neuvéri, ale ani si nerekne, Ze je to blb, a naopak
zacne premyslet, ze které galaxie dotycny clovek prichazi.

W. Stern: Inteligence je vseobecnd schopnost individua védomé orientovat viastni mysleni
na nové pozadavky, je to vseobecna duchovni schopnost prizpiisobit se novym
Zivotnim ukoliim a podminkam.

Wechsler: Inteligence je vnitiné clenita a zaroven globalni schopnost individua ucelné
Jjednat, rozumné myslet a efektivné se vyrovnavat se svym okolim.

J. P. Guilford: Inteligence je schopnost zpracovavat informace. Informacemi je treba
chapat vsechny dojmy, které clovek vnima.

V tomto referatu si kladu za cil seznamit posluchace s komplexnéjSimi znalostmi o
inteligenci a to nejen umélé. Protoze uméla inteligence si neklade za ukol aby byla identicka s tou
lidskou, ale pouze se chovala stejn¢, neznamena Ze staci znat chovani ¢lovéka a poté ho napodobit.



KdyZ porozumime jak inteligence funguje ,,uvniti“, m¢l by jsme byt schopni ji vytvofit (sestrojit,
naprogramovat).

Inteligence je stard jako lidstvo samo a pfece stale existuje
mnoho neodhalenych skute¢nosti. D4 se fici, ze donedavna nem¢l
¢lovék ani potuchy jak lidsky mozek funguje. Ne, Ze by dnes mé¢l vice
udaju, ale zjistil alespon, ze existuji néjaké neurony a jejich sité, a ze ke
komunikaci dochazi pomoci elektrickych impulzi. Déle se ¢lovek snazi
inteligenci méfit pomoci testli 1Q. Tento test ovSem neni komplexni,
protoZe méii pouze jeji ¢ast. Pro tento Ucel je mozné inteligenci rozdélit
do skupin :

- Abstraktni inteligenci se oznacuje ta Cast inteligence, kterou lze méfit testy 1Q. Projevuje
se jako schopnost fesit dobfe definované - akademické problémy s jednoznacnou odpovéedi.
Abstraktni inteligence dobie koreluje s tispésnosti v akademickém zivoté. Naproti tomu

- Prakticka inteligence je schopnosti fesit problémy kazdodenniho Zivota. V téchto ptipadech
feSeni neni jednoznacné a zpravidla existuje n¢kolik alternativnich zptsobt.. Nejasna je ¢asto
1 formulace tkolu.

+ Socialni inteligenci lze oznacit schopnost pohybovat se v socidlnim prostiedi, tj. fidit lidi,
umét s lidmi jednat a manipulovat (umét predvidat chovani druhych), pohotové reagovat na
jejich podnéty apod. Ukazatelem socialni inteligence mohou byt napiiklad pocet ptatel,
zastavané spolecenské funkce, osobni korespondence apod. Méfenim socidlni inteligence
pomoci testll byla nalezena nizké korelace s abstraktni inteligenci (korelacni koeficienty
dosahovaly hodnot 0,24 az 0,40).

« O Emoc¢ni inteligenci se zacalo mluvit pomérné neddvno. Emo¢ni inteligence neni zavisla
na IQ a velmi podstatné ovliviiuje uspésnost jedince v rodin€, na pracovisti, v socidlnich a
intimnich vztazich. D. Goleman (1995) oznacil zékladni typy schopnosti emo¢ni inteligence:

+ uvédomeéni si sebe

- sebemotivace

+ vytrvalost

+ kontrola impulzl

« regulace nalad

+ empatie

+ nad¢je nebo optimismus

II. Introspekce

Introspekce neboli sebepoznani pifindsi mnoho zdanlivé nejednoznaéné a protikladné
pohledy na inteligenci. Jedno velmi dtlezité dilo zndmé v zdpadnim svéte je Descartes' Discourse
on Method. Tato prace je celd postavena na myslence: ,,Myslim, tedy jsem.“ Descartes zde
vybudoval Cistou hrdz mezi zvifaty a lidmi. VEfil, Ze zvifata nejsou mnoho odlisna od stroju.
Vsechno co zvirata Cinila, si dokazal predstavit jako vysledek prace komplikovaného stroje. Lidem
ptisuzoval vyssi Glohu nez zvifatim. Podle Descarta lidé ztratili statut zvifete ve chvili kdy se
naucili komunikovat s ostatnimi pomoci znacek, vét a jazyki. Tim se odlisil od zviteciho strojového
jednani a prestal byt vysledkem instinktivniho chovani. Descartes povazoval schopnost pouzivat fe¢
jako nejvyznamné;jsi projev inteligence.

Dalsi hledisko inteligence, které je ¢asto zkoumédno pomoci introspekce, je rozdil mezi
intelektudlnim a spiritudlnim schopnosti se ucit. Intelektudlni ziskavani znalosti pottebuje ke své
uloze jazyk a néjaka dand pravidla a fakta o celém vesmiru. Zatimco to spiritualni se obejde bez
jazyka a bez védeckého dokazovani. Pfikladem budiz inspirace, emoce, paradoxy a sny. Posluchace,
kteti by se chtéli s timto tématem seznamit vice dopodrobna, odkazu na dila Dostojevského, Freuda,
Junga a Lao Tse.



Dalsi problém, ktery introspekce zkoumad, je jestli inteligence pracuje pouze védecky a
logicky. Kdyby totiz existovali jest¢ dalSi aspekty funkce inteligence, bylo by mozné ji vibec
sestrojit? Moznosti introspekce jsou vSak velmi nedostatecné. Dostdva se ke svym hranicim ve
chvili, kdy se naSe otazky zacykli. DokaZzi se naucit ucit se? Pokud néco vim, vim, Ze to vim? Pfesto
je introspekce pro obor uméla inteligence jeden z nejbéznéjsich zdroji informaci, hlavné co se tyce
tématu feSeni problému.

II1.Socialni védy

Faktl o inteligenci z oboru socidlnich véd je velmi skromné mnozstvi. Pouze nékolik
zékladnich udaji je znamo s jistotou:

1. Lidska inteligence je nezdvisla na druhu. Nezdd se totiz, ze by
schopnosti ucit se a feSeni problému byly ovlivnény rasou nebo mistem narozeni.
Kazdé dit¢ je schopno naucit se jazyk jakékoli kultury bez ohledu na jazyk
rodict.

2. Inteligence jednotlivce se vyviji s Casem a ve velké mife zavisi na
prostiedi, ve kterém zije. Napiiklad dvojcata (stejny geneticky materidl)
vychovavany v rtiznych podminkdch mohou dosahnout rozdilu v inteligen¢nim
koeficientu az o 24 bodi.

3. Zaroven je jasné, ze inteligence je velkou ¢asti ovlivnéna dédicnosti.
Neboli dvé dvojcata, zijici v naprosto stejném prostiedi, dosahuji pouze
nepatrnych rozdila v 1Q testech.

4. Kazdy ¢lovek je jedinecny svymi schopnostmi.

Jednim aspektem inteligence, kterym se socidlni védy zabyvaji, je jeji vyvoj.
Experimenty provadéné Piagetem (1946) ukazaly, Zze vyvoj inteligence ditéte probiha v nékolika
stupnich. Dité v kazdé fazi musi ziskat dostatek zkuSenosti, aby mohlo postoupit do dalsi. Piaget
rozlisil Ctyfi faze : smyslové-motoricka, akceschopna, konkrétni, spoleCenskd. Doba pro prechod
mezi fazemi se samoziejmé u ruznych jedinct 1i§i. Socidlni védy nam sice dokazi zodpovédét
mnoho otazek co se inteligence tyce, ale nejsou nastrojem pro komplexni zkoumani inteligence.

IV.Biologie

Pokud by mé¢la existovat néjaka opravdu
detailni analyza lidské inteligence, urCité by se
neobesla bez poznatkli z oboru biologie. Pro
uvedeni vSech udaji 1 zcela obecnych je tfeba
daleko vétsi prostor nez nabizi tento referat.
Pokusim se alespon poukézat na zakladni znalosti o &
neuronech a synapsich.

Lidsky mozek se sklada z 12 miliard
neuronti nebo nervovych bunck. Ukazalo se ze
kazda bunka ma 5600 az 60000 spoju
(dendritickych — pftichozich) ale pouze jeden
odchozi. Coz znamena vétsi pamétové moznosti a
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rozhodovani neuronti. Jisté je, ze neuron vyhodnoti vS§echny vstupy a posle nebo neposle signal dal.
Neuron se sklada z téla (Soma) a synapsi (Axon, Dendrity). Pienos elektrickych impulsii na konci
synapsi obstarava sodiko-draslikova pumpa.



Jejich rozhodovani se podafilo popsat v
obecné matematické rovnici. Pro vysvétleni se na
ni zobrazuje mnozstvi vstupl, kterych jak vime
muze byt az Sedesat tisic, jejich zpracovani probiha
souctem sily potencidlii jednotlivych vstupti a
vyhodnoceni nezndmou funkei, coz ve vysledku
dava rozhodnuti o nasledujici akcei (posle-neposle).

Pokud se ale ¢lovék ma rozhodovat 1 na
zékladé zkuSenosti potfebuje k tomu biologickou
pamét. Zjistit jak funguje nam pomaha biologie,
psychologie a sledovéani jejich poruch. Existuje nékolik stadiji v uklddani paméti a jejiho
op€tovného ziskdvani. Déli se na kratkodobou pamét’ a dlouhodobou pamét. Podle experimentl
délka trvani kratkodobé paméti je asi 30 sekund. U dlouhodobé se tento idaj neuvadi.
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V. Informatika

Pravé pod zastitou tohoto oboru dochédzi ve vyvoji umélé inteligence k nejvétSim
pokroktim. Poc¢atky jsou roku 1950, kdy vznikl Turinglv test. Vyvoj umél¢ inteligence probiha v
nckolika da se fici nezavislych proudech. Je to feSeni problémi, rozpoznavani scény, hrani her,
dokazovani, evolucni systémy, zpracovani ptirozen¢ho jazyka, uchovavani a prezentace znalosti a
robotika. V kazdém z nich se usiluje o vynalezeni naprosto obecného programu. Naptiklad pti hrani
her by doty¢na inteligence méla byt schopna hrat jakoukoli hru. V tomto ohledu jsou zatim velice
malé uspéchy.

VI.Uspéchy umélé inteligence znama jako AIBO

Znamym a uspéSnym produktem spolecnosti Sony je robot AIBO. Jedné se robotického
psa, jehoz chovani vas muze i piekvapit. Uvnitf ného se samoziejmée nachéazi pocitac¢ s konfiguraci:

CPU 64-bit RISC Processor 576 MHz
64 MB RAM
Infrared distance sensors
350.000-pixel CMOS image sensor
Stereo microphones
Wireless LAN switch
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Robot umi pomoci obrazového senzoru _F
rozpoznat scénu a orientovat se v prostoru. Umi nahrévat,
rozpoznavat tvare, poznd komu patii hlas, posloucha
rozkazy. Prehravd hudbu v mp3, pfipoji se na internet a
pusti internetové radio. UkaZete mu obal od hudebniho alba a on vam ho piehraje. Dokaze
komunikovat s vas§im pocitacem. Potiebujete ochranit dim, kdyZz nebudete doma? Jakmile zachyti
jakykoli pohyb, nahraje ho a posle vam na email. Umi ¢ist RSS kanaly a kdyZ potiebujete mit klid
zabavi se sam. Chodi spat a vstava stejn¢ jako vy. Ma pétiminutovou kratkodobou pamét’, diky
které si dokaZze pfesn¢ pamatovat prostfedi ve kterém se nachazi a ne ho znovu vyhodnocovat.

Je to spolecnik. Je to tispéch spole¢nosti Sony v oboru umélé inteligence.



