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Rozpoznavani vyhriznych postu na
Twitteru




Uvod a motivace

cilem je detekovat vyhriizné zpravy na Twitteru bez
SirSiho kontextu

porovnani statistického a manualniho pristupu

vyuziti: monitorovani napadajiciho a ohrozujiciho
chovani a mozné pravni zasahy




Vychozi znalosti

 tweety jsou omezeny na 140 znakl

 vyhruzka = prohlaseni o umyslu zpusobit smrt nebo
fyzické zranéni jedné nebo vice osobam, nebo znicit
jejich majetek, zabit nebo zranit jejich domaci zvire

« obtiznost Ukolu — vyskyt hricek, vtipt, sarkasmu, ironie,
frazi obsahujicich slova spojena s nasilim (je kunt
doodvallen = drop dead = jdi se bodnout)




Vychozi data

 soubor vyhrlznych tweetl — cca 5 tisic postu
shromazdenych na www.doodsbedreging.nl (stranka
zabyvajici se vyhruZzkami na internetu) — testovaci (TTS)
a vyvojovy (TDS) soubor

e nahodné vybrané vzorky holadnského Twitteru -
testovaci (GTS) a vyvojovy soubor (GDS)



http://www.doodsbedreging.nl/

Manualni pristup

zaloZzeno na jazykové intuici autort (rodilych mluvéich)
pouziti unigramu, bigramu a trigram(

skip gramy = bigramy a trigramy, kde spolu jednotliveé prvky tésne
nesousedi

3 129 pozitivnich n-gramu (indikuji vyhruzku) — nej¢astéji slovesa
oznacujici néjakou akci, napr. doden = zabit, vermoorden =
zavrazdit)

13 061 negativnich n-gramu (odstranuji pfipady pfegenerovani),
napr. hart aanval = heart attack = srdecni zachvat, aanval = utok
ve sportovnim kontextu)

pridani spellingovych variant




Limity manualniho pristupu

n-gramy jsou limitovany velikosti (max. n = 3)
delku mezery ve skip gramech nelze definovat presnée

negativni n-gramy jsou aplikovany nezavisle na
pozitivnich, které maji rusit

spellingové varianty jsou uvadeny pouze pro izolované
tokeny




Strojovy pristup

automaticka statisticka identifikace n-gramu indikujicich
vyhruzku

systematicky vybér n-gramu ¢astéji se vyskytujicich ve
vyhruznych tweetech nez v ndhodné vybranych

kvuli vypocetni naro¢nosti nelze pouzit skip trigramy

tréenovani na TDS a GDS




Statisticky pristup

systém se uci stupné naduzivani n-gramu

vypocet stfednich hodnot a smerodatnych odchylek Casteji se
vyskytujicich n-graml na GDS - naduzivani v TDS -
prlimérna hodnota = stupen naduzivani n-gramu

vybrano 337 tisic n-gramu
referujici planované nasili (zavrazdit, utok, bomba, krk)
cile nasili
zvolani (wollah = | swear = prisaham)
slova odkazujici na budoucnost
zajmena, spojky, Cleny




Vyhodnoceni

na testovacich souborech GTS aTTS

manualni systém rozpoznal 84,8 % tweetu z TDS,
84,7 % zTTS a79,9% z GTS

- pozitivhé se projevilo pfidani negativnich n-gramu a
spellingovych variant

strojovy systém rozpoznal 90 % tweetl z TDS, 90,1 %
z TTS, ale pouze 55,8 % z GTS

- kvalita klesa s jinym rozvrstvenim dat




oba systémy jsou pouzitelné

moznost spojeni pfistupu a vzajemného dopliovani

pro strojovy system — vetsi trénovaci soubor, filtrovani
vysledkt pomoci manualné vytvorenych vzorcl

pro manualni pfistup — nové vzorce na zakladé tweetd,
ktere byly rozpoznany strojovym systémem a manualnim
nebyly
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